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Tajékoztatd személyes adatok kezelésérél a visszaélés-bejelenté rendszer keretében

Hivatkozassal az Eurépai Parlament és a Tanacs 2016/679. szamu Altalanos Adatvédelmi Rendeletének (a
tovabbiakban: GDPR) 6. cikkében és a Ill. fejezetében foglaltakra, valamint a panaszokrdl, a koézérdekii
bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével Gsszefliggs szabalyokrdl szoldé 2023. évi XXV. torvény
(tovabbiakban Panasz tv.) 18-29, valamint 41-49. §-okban foglaltakra a Mercedes-Benz Manufacturing Hungary Kft.
(Székhely: H-6000 Kecskemét, Mercedes ut 1., Cégjegyzékszam: Cg. 03-09-119767, Nyilvantarté Cégbirdsag:
Kecskeméti Torvényszék Cégbirdsag, a tovabbiakban: Tarsasag), mint adatkezel a bejelentd rendszerben tett
bejelentések esetében a bejelentd, valamint a bejelentéssel érintett személyek (tovabbiakban, mint érintettek)
személyes adatainak kezelésérél az érintetteket az alabbiak szerint tajékoztatja:

I. Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja az On GDPR 6. cikk 1) bekezdés c) pontja szerinti jogi kdtelezettség teljesitése, mely jogi
kotelezettséget a fent hivatkozott Panasz tv. 18. § tartalmazza, amely eléirja a Tarsasdg szdmara visszaélés-bejelents
rendszer létrehozasat és mikddtetését.

II. Az adatkezelés célja
Az adatkezelés célja a Panasz tv. 26. § (1) bekezdésben foglaltak, vagyis a bejelentés kivizsgalasa, a bejelentés targyat
képezé magatartas orvoslasa, vagy megsziintetése.

M1l Erintettek, valamint a kezelt adatok kére

Erintettek: a bejelents, az a személy, akinek a magatartasa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott, valamint az a
személy, aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi informaciéval rendelkezik.

Kezelt adatok kore: az érintettek bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetlentl sziikséges személyes adatai (minden
esetben az adott bejelentéstsl fliggden, pl. tobbek kdzott, név, telefonszam, email cim, belsé személyi szam,
beosztas stb.)

IV. Adatkezelésre és adatfeldolgozasra jogosult személyek

Téjékoztatjuk, hogy a Tarsasag visszaélés bejelents rendszerének miikodtetésével megbizta a Mercedes-Benz Group
AG-t. A Mercedes-Benz Group AG a bejelentések vizsgélata sordn jogosult minden, a Ill. pontban megjelolt
személyes adat kezelésére a Il. pont alatt megfogalmazott cél keretében az adatkezel§ Tarsasdggal azonos
teljedelemben.

Amennyiben a visszaélés bejelentés alapjan az adatkezel§ és megbizottja el6zetes vizsgalata sordn nyomozati
cselekmények szilkségesek, vagy a bejelentés alapjan biincselekmény lehetésége meril fel, az illetékes
nyomozoéhatdsagok bevonasra kerlilnek, mely esetben a bejelentéssel érintett személyes adatok a bevonasra kertilt
hatésag(ok) részére atadasra kerllnek. Az eljaré hatésagok mar 6nallé adatkezelsk, az atadas jogalapja adott esettd|
fliggéen a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti jogi kdtelezettség teljesitése, vagy d) pont szerinti Iétfontossagu
érdek védelme, vagy f) pont szerinti jogos érdek érvényesitése.

Ha nyilvanvaléva valt, hogy a bejelents rosszhiszemiien, valétlan adatot vagy informaciot kozolt és ezzel
biincselekmény vagy szabalysértés elkdvetésére utald kortilmény merl fel, személyes adatai az eljaras lefolytatasara
jogosult szerv vagy személy részére atadasra kerilnek.

V. Az adatkezelés id6tartama
Tajékoztatjuk, hogy az On személyes adatait a Tarsasag a Il. pontba foglalt cél eléréséig, valamint azt kévets
jogérvényesitésre rendelkezésre allo elévilési id6 végéig 6rzi.

VI. Az adatkezelés médja és adatbiztonsagi intézkedések

A belsé visszaélés-bejelentési rendszerben a személyazonossagat felfedé bejelents, valamint a bejelentésben
érintett személy személyes adatai az erre jogosultakon — vizsgélatban résztvevsékon kivil — mas részére nem
hozzéaférhetbek. A bejelentést kivizsgald személyek a vizsgalat lezarasaig vagy a vizsgalat eredményeképpen torténé
formalis felelgsségre vonas kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara és a bejelentésben érintett személyre
vonatkozé informacidkat — a bejelentésben érintett személy tdjékoztatasan tul — a foglalkoztatdé mas szervezeti
egységével vagy munkatarsaval a vizsgalat lefolytatasdhoz feltétlendl sziikséges mértékben oszthatjak meg.

A jelen pontba irtak arra a személyre is alkalmazanddak, aki a bejelentésben foglaltakr6l érdemi informécioval
rendelkezhet.

VII. Erintetti jogok
Erintettként joga van:
e A Téarsasagtél informaciét kérni az Onrél tarolt személyes adatokrol és informéaciokrol.
Mercedes-Benz Manufacturing Hungary Kft.
Adatkezelési tajékoztatd BPO bejelentéssel kapcsolatos személyes adatok kezelésérs|




2/2

(GDPR 15. cikk - hozzaférési jog)

e A Tarsasagtél az Ont érint6 helytelen személyes adatok kijavitasat és, amennyiben sziikséges, a hianyos
személyes adatok kiegészitését kérni. (GDPR 16. cikk — helyesbitéshez valé jog)

e Meghatérozott esetekben a Tarsasagtol az Ont érints személyes adatok térlését kérni.

(GDPR 17. cikk - torléshez valé jog)

e Az Ont érint6 személyes adatok kezelését, feldolgozasat a Tarsasag részérél korlatozni.
(GDPR 18. cikk — adatkezelés korlatozasahoz valo jog)

e A Tarsasagtol, a rendelkezésre bocsatott személyes adatokat géppel olvashaté elektronikus formatumban
megkapni, ezek kiadasat kérni. (GDPR 20. cikk — adathordozhatdsaghoz valo jog)

e A Tarsasagnal tiltakozni személyes adatainak kezelése ellen, ha arra kézhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasa, vagy az adatkezel§ jogos érdekeinek érvényesitése céljabdl van
sziikség.

(GDPR 21. cikk - tiltakozashoz valé jog)
VIII. Jogorvoslati lehetdségek
Kérelmére a Tarsasag legfeljebb 25 napon beliil irasban kézli Onnel, hogy tarolunk-e Onnel kapcsolatos személyes
adatokat, és ha igen, melyeket és milyen feltételekkel. Amennyiben az adatok helyességére és aktualitasara irdnyuld
igyekezetiink ellenére hibas informaciokat tarolnank, gy azokat az On kérésére kijavitjuk.
Amennyiben a Tarsasag a ra vonatkozd jogi kotelezettségek teljesitése céljabdl, vagy jogos érdekének érvényesitése
céljabol kezeli az On adatait, tiltakozassal fordulhat a Tarsasdghoz a fent megjelélt elérhetgségeken. Kérjiik, hogy
panaszaval minden esetben el6szor a Tarsasagot keresse meg, szivesen allunk rendelkezésére.
Tajékoztatjuk, hogy amennyiben adatkezeléslinkkel kapcsolatosan jogsérelem éri, bejelentést tehet a Nemzeti
Adatvédelmi és Informéacidszabadsdg Hatosagnal a X. pont alatti elérhetéségeken.
Tajékoztatjuk, hogy On jogainak megsértése, valamint a tiltakozasa elutasitasa esetén az adatkezeld ellen birésaghoz
fordulhat. A birésag az ligyben soron kiviil jar el, a per elbiralasa a térvényszék hataskorébe tartozik. A per az On
valasztasa szerint a Kecskeméti Térvényszéken a X. pont alatti elérhetsségeken, vagy az On lakéhelye vagy
tartézkodasi helye szerinti torvényszék elétt is megindithato.

Amennyiben adatvédelmi incidenst kivan bejelenteni, azt az alabbi elérhetéségeken teheti meg
Email: cyber.security@mercedes-benz.com; Telefon: +49 711 17 76758.
Adatvédelmi incidensnek minésul a biztonsadg olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, modositasat, jogosulatlan nyilvanossagra
hozatalat vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Téjékoztatjuk tovabba, hogy Tarsasagunknal a jogszabaly rendelkezései alapjan adatvédelmi tisztvisel§ kinevezésére
nem kerilt sor. A Tarsasag tekintetében illetékes adatvédelmi tisztvisels a Mercedes-Benz Group AG konszern
adatvédelmi tisztviseldje: Sebastian Gress

IX. Egyebek

Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megillets, a személyes adatok
védelmére vonatkozé el6irasok szerinti, a tdjékoztatashoz és hozzaféréshez vald joga gyakorlasa soran a bejelents
személyes adatai nem tehet6k megismerhetévé a tajékoztatast kérg személy szamara.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet
részére torténd tovabbitasara kizardlag a tovabbitas cimzettje altal tett, a bejelentésre vonatkozd, a Panasz tv.-ben
foglalt szabalyok betartasara irdnyulo jogi kotelezettségvallalas esetén és a személyes adatok védelmére vonatkozo
eléirasok figyelembevételével kerilhet sor.

Tajékoztatjuk, hogy a Tarsasag mi(iszaki és szervezési biztonsagi intézkedéseket foganatosit az adatok védelme
valamint az adatokhoz valé illetéktelen hozzaférést. A biztonsagi intézkedéseket a technika fejlettségi szintje szerint
folyamatosan fejleszti a Tarsasag.

Tajékoztatjuk tovabba, hogy adatkezeléseinket a GDPR rendelkezéseinek megfeleléen regisztraljuk.

X. Cimek, elérhetéségek

Nemzeti Adatvédelmi és Informéacidszabadsag Mercedes-Benz Manufacturing Hungary Kft.
Hatoséag cim: 6000 Kecskemét, Mercedes Ut 1.

cim: 1055 Budapest, Falka Miksa utca 9-11.
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
telefon: +36 (1) 391 -1400, Fax: +36 (1) 391-1410,
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Kecskeméti Torvényszék

cim: 6000 Kecskemét, Rakoczi Ut 7., postacim: 6001
Kecskemét, Pf.12,,

email cim: birosag@kecskemetit.birosag.hu,
kdzponti telefonszam: +36 (76) 519-519

Az informéciés o©nrendelkezési jogrdl és az
informacidszabadsagrél szolo 2011, évi CXII.
torvény

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679
Rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténé
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil
helyezésérél (dltalanos adatvédelmi rendelet)
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